1. Общее количество поступивших в Забайкальское управление Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору (далее – Забайкальское управление Ростехнадзора) письменных и устных обращений за IV квартал 2024  года – 94 обращения.
2. Количество обращений полученных по сети Интернет – 60 обращений (что составляет 64 % от общего количества поступивших обращений за IV квартал 2024 года).
3. Тематика  основных обращений граждан  за IV квартал 2024  года:
· неудовлетворительное состояние и содержание электрооборудования, электросетей и общедомовых сетей (электроэнергетика, ТЭК, долги энергетикам) (43%)
· теплоэнергетика (12%);
· государственный надзор за подъемными сооружениями (22%);
· промышленная безопасность (0%);
· горная промышленность (6%);
· строительство (4%);
· восстановление  утраченных документов (0%);
· охранные зоны объектов электроэнергетики (0%);
· условия и охрана труда (0%);
· [bookmark: _GoBack]      прочие темы обращений граждан за III вартал 2024 года (13%)


